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8 de enero de 2010

Estimado Cliente:

Tech Data se esfuerza por mantener los costos de transporte al mínimo. De igual manera, nos aseguramos de brindarle el mejor servicio posible. Ocasionalmente nuestros proveedores de servicios de transportación efectúan incrementos a sus tarifas, lo cual nos obliga a ajustar nuestras tarifas. Debido a que FedEx y UPS anunciaron recientemente incrementos a sus tarifas por tierra y expreso aéreo, de aproximadamente 4,9%, es posible que los clientes de Tech Data vean un aumento en los costos de fletes en algunos pedidos a partir del 1º de febrero de 2010.

No se efectuará ningún otro cambio a nuestra política de fletes.  No cambiará la cantidad mínima de orden de compra para envíos por tierra gratis—$2,400 para pedidos por teléfono y $1,000 para pedidos electrónicos (Web, EDI y XML).
Tech Data ha evaluado detenidamente las opciones disponibles para determinar la mejor manera de afrontar los costos adicionales de envío y manejo. El ajuste a nuestra política de fletes asegurará el que podamos continuar proporcionándole el servicio y respaldo que espera de nosotros.   Favor de comunicarse con su representante de ventas de Tech Data si tiene alguna pregunta sobre este cambio.

Apreciamos su patrocinio y le agradecemos por hacer de Tech Data su distribuidor preferido. 

Atentamente, 

Murray Wright

Vicepresidente Principal, EE.UU. Ventas

Tech Data Corporation










